
Volar  
con niños

En easyJet queremos facilitar en todo lo posible los viajes en familia. Para 
ello, hemos recopilado las respuestas a las preguntas más habituales, con la 
esperanza de que tu viaje resulte más sencillo.

Esta es la diferenciación que hacemos entre bebés y niños:
•	Los	bebés	son	los	que	aún	no	han	llegado	a	los	dos	años	de	edad,	mientras	que	los	niños	tienen	dos	

años de edad o más.

•	A	partir	de	los	16	años	se	les	considera	adultos.

¿Tengo que reservar un asiento 
por separado para mi hijo?

Si	tu	hijo	es	menor	de	dos	años,	se	puede	sentar	en	tu	regazo	por	una	
tarifa	fija	de	€26.	En	cuanto	tu	hijo	cumpla	los	dos	años	de	edad,	tendrás	
que	reservar	un	asiento	independiente	para	él	por	el	precio	habitual.

¿A partir de qué edad puede volar 
mi hijo sentado en mi regazo?

Nuestros	pasajeros	deben	tener	al	menos	quince	días	de	vida.

¿Puedo reservar un asiento  
por separado para mi hijo 

aunque todavía no haya 
cumplido dos años?

Sí,	a	los	bebés	menores	de	dos	años	no	se	les	asigna	un	asiento	de	
forma	automática,	pero	puedes	reservar	un	asiento	independiente	
para	ellos	si	consideras	que	así	viajarán	más	cómodos.	Necesitarán	un	
asiento	de	seguridad	adecuado	a	su	edad,	peso	y	estatura	según	las	
recomendaciones del fabricante (consulta más abajo las directrices). 
Como	alternativa,	puedes	utilizar	un	dispositivo	de	sujeción	(CARES)	
de	acuerdo	con	las	normas	de	peso	y	estatura	(consulta	más	abajo	las	
directrices).

Ten	en	cuenta	que	no	podrás	reservar	su	asiento	en	línea,	sino	que	
tendrás	que	realizar	la	reserva	a	través	de	Atención	al	cliente.

Billetes y precios

Preguntas 
frecuentes



¿Existen tarifas reducidas 
para los niños?

Si	tu	hijo	todavía	no	ha	cumplido	los	dos	años	y	viaja	en	tu	regazo,	podrá	
volar	por	20	Euros.	De	lo	contrario,	pagará	la	tarifa	normal	por	asiento.	
Cada	adulto	solo	podrá	viajar	con	un	niño	en	el	regazo.

¿A partir de qué edad puede 
viajar un niño solo, sin ningún 

adulto o padre?

Los	niños	menores	de	13	años	no	pueden	viajar	sin	la	compañía	de	
un	adulto	de	16	años	de	edad	como	mínimo	que	se	responsabilice	de	
ellos.	Los	niños	de	14	o	15	años	de	edad	pueden	volar	sin	ningún	adulto,	
siempre	que	no	viajen	con	niños	de	13	años	o	menos.	Los	niños	de	16	
años o más se consideran adultos.

easyJet	aceptará	que	los	niños	de	13	años	o	menos	viajen	en	grupos	
de	10	o	más,	siempre	que	vayan	acompañados	de	un	adulto	por	cada	
10	niños	como	mínimo.	En	estos	casos,	se	considera	adulto	a	cualquier	
persona	de	16	años	o	más.

Todas	las	reservas	para	niños	deben	realizarse	como	tal	debido	a	las	
restricciones	de	seguridad	y	a	los	lugares	de	la	cabina	en	los	que	se	
pueden	sentar	ellos	(y,	por	lo	tanto,	sus	padres	o	tutores).

¿Hasta qué etapa del 
embarazo puedo volar?

Si	estás	embarazada,	puedes	viajar	hasta	el	final	de	la	semana	35,	en	caso	de	
que se trate de un embarazo	único.	Asegúrate	de	que	los	viajes	de	vuelta	
que	vas	a	realizar	tienen	lugar	antes de que termine la semana 35.

En caso de que el embarazo	sea	múltiple,	podrás	viajar	hasta	el	final	de	la	
semana	32.	Asegúrate	de	que	los	viajes	de	vuelta	que	vas	a	realizar	tienen	
lugar antes de que termine la semana 32.

No	es	necesario	ningún	certificado	médico	para	el	viaje.	No	obstante,	si	
has	sufrido	alguna	complicación	durante	el	embarazo,	consulta	con	tu	
médico antes de volar con nosotros.

Debido	a	las	restricciones	de	seguridad,	algunos	asientos,	que	se	
identificarán	con	claridad	durante	el	proceso	de	compra,	no	son	
adecuados	para	las	madres	embarazadas.

Las	mujeres	embarazadas	pueden	viajar	con	un	bebé	en	el	regazo	 
si lo desean.

¿Cómo selecciono los 
asientos adecuados para 

mi familia?

Es	importante	que	sepamos	que	hay	niños	en	tu	reserva	para	
asegurarnos	de	que	tengan	un	asiento	apropiado	y	de	que	se	sienten	
contigo.	Cuando	realices	la	reserva	para	tu	familia,	asegúrate	de	
identificar	claramente	cada	niño	que	viaje	contigo.	Añade	el	número	
de	niños	y	bebés	que	viajarán	contigo	en	la	sección	destinada	a	dicho	
efecto e introduce sus edades cuando las soliciten.

¿Las familias con niños pueden 
embarcar primero?

Sí,	el	embarque	de	familias	con	niños	pequeños	seguirá	funcionando	como	
hasta ahora: los titulares de tarjetas 

•	 easyJet	Plus	y	los	pasajeros	que	han	adquirido	la	tarifa	Flexi,	asientos	
delanteros	o	con	espacio	extra	para	las	piernas	embarcan	primero;

•	 seguidamente,	embarcarán	las	personas	con	necesidades	especiales	y	
las	familias	con	niños	menores	de	5	años

•	 y,	finalmente,	el	resto	de	los	pasajeros.

Nota:	si	viajas	con	un	grupo	muy	numeroso	que	incluye	niños	menores	de	
5	años,	es	posible	que	algunos	miembros	del	grupo	tengan	que	embarcar	
con	el	resto	de	los	pasajeros.

Mujeres embarazadas

Asientos



¿Puedo llevar mi propio 
asiento de seguridad a bordo?

Sí,	puedes	traer	tu	propio	asiento	de	seguridad	de	acuerdo	con	el	
intervalo	de	edad,	peso	y	estatura	recomendados	por	el	fabricante	
(consulta	más	abajo	las	directrices).	Recuerda	que	si	no	vas	a	necesitar	
el	asiento	a	bordo,	debes	dejarlo	en	el	mostrador	de	entrega	de	equipaje	
para	que	viaje	en	la	bodega.

¿Existe alguna parte concreta 
de la cabina del avión reservada 

para familias o niños?

Todas	las	reservas	para	niños	deben	realizarse	como	tal	debido	a	las	
restricciones	de	seguridad	y	a	los	lugares	de	la	cabina	en	los	que	se	
pueden	sentar	ellos	(y,	por	lo	tanto,	sus	padres	o	tutores).

Si	utilizas	un	asiento	de	seguridad,	no	deberías	sentarte	en	las	filas	de	
asientos	adyacentes	a	una	salida	de	emergencia	o	en	las	filas	contiguas	
a	esta,	por	ejemplo,	en	la	primera	fila	y	las	filas	próximas	a	la	salida	de	
emergencia	situada	sobre	el	ala.	La	situación	idónea	para	los	asientos	de	
seguridad	es	en	los	asientos	de	la	ventanilla.

Al	menos	uno	de	los	asientos	adyacentes	al	del	niño	deben	estar	
ocupados	por	una	persona	capacitada,	responsable	del	ocupante	del	
asiento infantil.

Si	existe	una	zona	concreta	de	la	cabina	en	la	que	te	gustaría	sentarte,	
puedes	comprar	unos	asientos	específicos.

¿Cómo puedo asegurarme de 
que mi asiento está junto al de 

mi familia si hemos realizado la 
reserva de forma independiente?

Si	posees	reservas	diferentes,	no	podréis	sentaros	juntos	de	forma	
automática.	Para	garantizar	que	las	dos	reservas	disponen	de	
asientos	contiguos,	recomendamos	que	(ambos)	accedáis	a	través	de	
Gestionar reservas	y	seleccionéis	los	asientos,	por	los	que	habrá	un	
pequeño	recargo.

¿Dónde se sentará mi hijo si no 
reservo un asiento por separado?

Si	tu	hijo	tiene	menos	de	2	años,	se	podrá	sentar	en	tu	regazo	durante	
el	vuelo	con	la	utilización	de	un	cinturón	de	seguridad	para	bebés	o	una	
extensión	del	cinturón	de	seguridad.	Solo	pagará	una	tarifa	fija	de	€26	
por	ello.

¿Existen asientos de seguridad o 
cinturones infantiles a bordo?

Estamos	bien	preparados	para	los	pasajeros	de	corta	edad	y	disponemos	
de	cinturones	de	seguridad	adicionales	para	que	puedan	viajar	en	tu	regazo.	
No	disponemos	de	asientos	de	seguridad	o	dispositivos	de	sujeción	tipo	
CARES,	pero	puedes	traer	el	tuyo	propio	de	acuerdo	con	el	intervalo	de	
edad,	peso	y	estatura	recomendados	por	el	fabricante	(consulte	más	abajo	
las directrices)

¿Qué tipo de asiento de 
seguridad debería utilizar?

Se	pueden	utilizar	asientos	de	seguridad	a	bordo	para	bebés	o	niños	de	
acuerdo	con	el	intervalo	de	edad,	peso	y	estatura	recomendados	por	el	
fabricante.

Es	responsabilidad	de	los	padres	garantizar	que	el	asiento	es	adecuado	
para	su	hijo.	La	tripulación	de	cabina	debe	asegurarse	de	que	el	asiento	
de	seguridad	es	adecuado	para	su	uso	en	cabina	y	de	que	el	niño	está	
sujeto	de	forma	adecuada	y	segura.

El	asiento	y	su	arnés	deben	estar	diseñados	para	sujetar	o	liberar	al	niño	
de	forma	rápida	y	segura.

El	asiento,	así	como	las	partes	que	lo	componen,	no	debe	mostrar	
ninguna	señal	de	haber	sufrido	daños.	Si	el	asiento	de	seguridad	ofrece	
la	posibilidad	de	recostarlo,	debe	estar	en	posición	vertical	durante	
el	despegue,	el	aterrizaje	y	durante	las	situaciones	de	emergencia.	
Asimismo,	las	mesas	diseñadas	para	estos	asientos	deben	quitarse	en	
esos momentos.

El	asiento	debe	poder	asegurarse	únicamente	con	el	cinturón	del	asiento	
del	avión	(no	con	un	cinturón	infantil	o	de	extensión).	Los	asientos	no	
deben	estar	bajo	ningún	concepto	mirando	hacia	atrás	cuando	la	señal	
de	cinturón	de	seguridad	esté	encendida.	Además,	a	menos	que	el	bebé	
esté	sentado	en	tu	regazo	en	todos	estos	momentos,	los	niños	deben	
tener	la	edad	suficiente	para	utilizar	asientos	hacia	adelante.



¿Puedo traer mi propio 
dispositivo de sujeción (CARES)?

Sí,	los	dispositivos	de	sujeción	para	niños	(CARES)	están	permitidos	para	
los	niños	cuyo	peso	se	encuentre	entre	los	10	y	los	20	kg	(de	22	a	44	
libras).	También	deben	ser	capaces	de	sentarse	erguidos	sin	ayuda.	Por	
lo	general,	esto	se	aplica	a	niños	de	entre	1	y	4	años.

El	asiento	de	seguridad	se	debe	subir	a	bordo	con	anterioridad	para	
que	la	tripulación	pueda	asegurarlo	al	asiento	del	avión	antes	de	que	
se	siente	el	niño.	Asegúrate	de	que	le	proporcionas	al	equipo	el	mayor	
tiempo	posible	para	que	realicen	esta	tarea	por	ti.

Equipaje

¿Puedo llevar un asiento 
elevador para mi hijo?

Un	asiento	elevador	no	se	considera	un	asiento	de	seguridad	para	que	
los	bebés	o	los	niños	lo	utilicen	durante	el	despegue	y	el	aterrizaje,	pero	
puedes	utilizarlo	a	bordo	mientras	la	señal	de	cinturón	de	seguridad	esté	
apagada.

Si	quieres	hacerlo,	asegúrate	de	que	el	asiento	no	supera	el	tamaño	
garantizado	de	50	x	40	x	20	cm	(o	de	que	está	en	el	interior	de	una	
maleta	de	este	tamaño),	para	que	viaje	contigo	en	la	cabina.	Se	guardará	
en	los	compartimentos	superiores	o	bajo	el	asiento	delantero	durante	el	
despegue	y	el	aterrizaje.

¿Puedo usar un portabebés? Sí.	Los	niños	pueden	permanecer	en	un	portabebés	que	se	encuentre	
sujeto	a	un	adulto	durante	todo	el	vuelo	siempre	y	cuando	utilices	
nuestra	extensión	de	cinturón	de	seguridad	para	despegar	y	aterrizar.	

¿Qué equipaje de mano 
puede llevar mi hijo?

Los	niños	mayores	de	dos	años	pueden	llevar	el	mismo	equipaje	de	
mano	que	un	adulto,	es	decir,	un	bulto	sin	límite	de	peso.	Al	igual	que	
para	los	adultos,	si	la	ÚNICA	pieza	de	equipaje	de	mano	que	traiga	el	
niño	no	supera	los	50	x	40	x	20	cm,	incluyendo	las	asas	y	las	ruedas,	
te	garantizamos	que	siempre	viajará	con	él	en	la	cabina,	ya	sea	en	el	
compartimento	superior	o,	si	fuera	necesario,	debajo	del	asiento	frente	
a él. 

Todos	los	pasajeros,	incluidos	los	niños,	pueden	traer	una	maleta	
ligeramente	más	grande,	con	unas	dimensiones	máximas	de	56	x	
45	x	25	cm,	incluyendo	las	ruedas	y	las	asas,	pero	en	algunos	vuelos	
completos	es	posible	que	este	tipo	de	equipaje	deba	viajar	en	la	
bodega.

Los	titulares	de	las	tarjetas	easyJet	Plus,	los	clientes	de	la	tarifa	Flexi	o	
aquellos	que	adquieran	un	asiento	en	la	parte	delantera	o	con	espacio	
extra	para	las	piernas	de	easyJet	Plus	pueden	traer	UNA	pieza	de	
equipaje	de	mano	que	no	supere	los	56	x	45	x	25	cm	(incluyendo	las	
asas	y	las	ruedas).	Tendrán	que	usar	el	servicio	Speedy	Boarding	de	
easyJet	Plus	para	embarcar	antes	y	asegurarse	así	de	que	disponen	de	
espacio	para	el	equipaje	en	dicho	compartimento.

Queremos	que	nuestra	política	sea	justa,	así	que	nos	complace	aceptar	
la	maleta	Trunki	estándar	(46	x	20,5	x	31	cm)	como	maleta	de	mano	de	
tamaño	garantizado,	a	pesar	de	que	supera	ligeramente	la	profundidad	
del	tamaño	garantizado	(20	cm).	

Recuerda	que	no	podemos	aceptar	ninguna	maleta	Trunki	de	mayor	
tamaño	como	equipaje	de	mano	de	tamaño	garantizado.	Las	maletas	
de	mayor	tamaño	deben	respetar	las	normas	de	tamaño	máximo	para	
el	equipaje	de	mano,	lo	que	significa	que	es	posible	que	las	coloquemos	
en	la	bodega	en	vuelos	completos.

Todos	los	pasajeros	pueden	facturar	una	maleta	abonando	una	tarifa	
adicional.	Recomendamos	reservar	el	equipaje	facturado	cuando	se	
reserven	los	vuelos,	ya	que	el	precio	es	considerablemente	menor	que	
al	adquirir	este	servicio	en	el	aeropuerto.



¿Tengo que pagar un recargo 
adicional por el coche, el asiento 

de seguridad o el capazo de 
viaje del bebé?

Puedes	traer	los	siguientes	artículos	de	forma	totalmente	gratuita	para	
cualquier	niño	(incluso	si	viaja	en	tu	regazo):	coches	de	niños,	capazos	
de	viaje,	portabebés,	asientos	de	seguridad,	asientos	elevadores,	etc.	
Aquellos	artículos	que	necesites	desde	el	momento	de	la	entrega	de	
equipaje	y	el	embarque,	como	por	ejemplo	un	capazo,	normalmente	
pueden	llevarse	hasta	la	puerta	de	embarque	o	la	puerta	de	la	aeronave.	
Aun	así,	comprueba	las	normas	locales	de	cada	aeropuerto,	ya	que	
pueden	variar.	Podrás	embarcar	con	un	asiento	de	seguridad	si	ya	has	
informado	sobre	ello	(consulta	la	sección	anterior	sobre	los	asientos	para	
obtener	más	información).	Si	deseas	llevar	más	de	dos	artículos	de	este	
tipo	por	bebé	o	niño,	puedes	facturarlos.

¿Dónde puedo recoger estos 
artículos a la salida?

Los	artículos	que	llevaste	hasta	la	puerta	de	embarque	puedes	
recogerlos	en	el	punto	de	recogida	de	equipaje,	junto	con	los	demás	
bultos	que	viajen	en	la	bodega.	Recuerda	que	en	algunos	aeropuertos,	
la	distancia	desde	el	avión	hasta	este	punto	es	considerable;	ten	esto	en	
cuenta	a	la	hora	de	facturar	y	considera	la	opción	de	llevar	un	capazo	o	
portabebés	en	la	cabina	para	facilitar	el	camino	hasta	la	salida.	

¿Puedo llevar equipaje de 
mano adicional cuando 

viaje con mi bebé?

Los	niños	que	viajan	en	el	regazo	de	un	adulto	no	tienen	derecho	a	llevar	
equipaje	de	mano	de	forma	gratuita,	así	que	debes	incluir	la	ropa,	la	
comida	y	cualquier	otro	artículo	del	niño	en	tu	propio	equipaje	de	mano.	
Los	bebés	que	viajan	en	asientos	separados	tienen	derecho	a	llevar	un	
bulto	de	equipaje	de	mano	sin	límite	de	peso,	igual	que	los	adultos.

¿Qué tipo de bebida, leche y 
purés puedo llevar a bordo?

Existen	normas	de	seguridad	muy	estrictas	que	debemos	respetar.	Como	
norma	general,	está	permitido	subir	a	bordo	con	líquidos,	pero	en	envases	
de	100	ml	como	máximo.	Estos	envases	se	deben	transportar	en	el	interior	
de	una	bolsa	de	plástico	transparente	con	cierre	de	20	x	20	cm.	Podrás	
encontrar	estas	bolsas	en	el	aeropuerto,	pero	ten	en	cuenta	que	en	algunos	
pueden	cobrar	un	pequeño	recargo	por	ellas.	La	cantidad	total	de	líquido	no	
podrá	superar	un	litro	(por	ejemplo,	podrán	ser	10	frascos	de	100	ml).

Puedes	incluir	comida	para	bebés,	leche	y	agua	esterilizada	en	tu	equipaje	
de	mano.	Esto	incluye:	leche	de	soja	para	bebés,	agua	esterilizada	(que	
debe	permanecer	en	un	biberón),	leche	de	farmacia,	leche	materna	o	leche	
de	vaca	(específica	para	bebés)	y	comida	para	bebés.	En	el	caso	de	la	leche	
o	el	agua	esterilizada	para	bebés,	no	se	aplica	la	restricción	de	los	100	ml	
por	envase,	siempre	y	cuando	la	cantidad	total	no	supere	el	volumen	de	un	
litro.	El	adulto	que	lo	transporte	podrá	tener	que	probar	dichos	líquidos	por	
razones	de	seguridad.

Check-in Online

¿Podemos realizar el 
Check-in Online a pesar 

de viajar con niños?

Sí,	easyJet	es	una	aerolínea	que	realiza	Check-in	Online.	Debes	realizar	el	
Check-in	Online	desde	30	días	hasta	2	horas	antes	de	la	salida	programada	
de	tu	vuelo.	La	única	excepción	es	si	has	pagado	por	un	asiento	adicional	
para	un	niño	a	través	del	Servicio	de	atención	al	cliente,	En	este	caso	
deberás ir al mostrador de Servicio de atención al cliente de easyJet o 
buscar	a	un	representante	de	easyJet	en	el	aeropuerto.	Te	imprimirán	la	
tarjeta	de	embarque	adicional.	El	número	del	asiento	se	muestra	claramente	
en la tarjeta de embarque.

¿Hay un mostrador de entrega 
de equipaje diferente para las 

familias?

No	hay	ningún	mostrador	de	entrega	de	equipaje	especial	para	las	familias	
(a	menos	que	seas	cliente	de	easyJet	Plus,	pasajero	de	la	tarifa	Flexi	o	
hayas	adquirido	asientos	delanteros	o	con	espacio	extra	para	las	piernas),	
pero	si	has	realizado	el	Check-in	Online,	te	ofrecemos	un	servicio	más	
rápido	en	el	aeropuerto.	Simplemente	tienes	que	dejar	las	maletas	en	el	
mostrador	de	entrega	de	equipaje	e	ir	directamente	al	control	de	seguridad	
y	la	puerta	de	embarque.	



Seguridad

¿Con cuánta anticipación 
puedo entregar mi equipaje en 

el aeropuerto?

El	mostrador	de	entrega	de	equipaje	abre	dos	horas	antes	del	despegue	
y	cierra	40	minutos	antes	del	mismo.	Si	viajas	hacia	o	desde	Egipto,	
Israel,	Marruecos	o	Jordania,	el	mostrador	de	facturación	abre	tres	horas	
antes	del	despegue	y	cierra	una	hora	antes	del	despegue.

¿Qué hago con mi equipaje si ya 
he realizado el Check-in Online?

Si	ya	has	realizado	el	Check-in	Online,	ve	al	mostrador	de	entrega	de	
equipaje	para	dejar	tu	equipaje	facturado.

Si	viajas	solo	con	equipaje	de	mano,	dirígete	directamente	al	control	de	
seguridad	y	la	puerta	de	embarque.	Recuerda	que	debes	traer	una	copia	
impresa	de	la	tarjeta	de	embarque	obtenida	en	línea.

¿Hasta dónde puedo llevar el 
coche de mi hijo? ¿Dónde me 

pedirán que lo entregue?

Por	lo	general,	puedes	llevar	el	carrito	hasta	la	puerta	de	embarque	(y	en	
algunos	casos	hasta	la	cabina	del	avión),	pero	consulta	la	normativa	del	
aeropuerto,	porque	esto	puede	variar.	Entonces,	tendrás	que	plegar	el	
carrito	y	lo	recogerá	un	miembro	del	personal	del	aeropuerto	en	la	puerta	
de	embarque,	antes	de	subir	las	escaleras	del	avión	o	en	la	puerta	de	la	
cabina,	si	existe	una	pasarela	de	embarque.

¿Cuenta el carrito de bebé 
como equipaje de mano?

No.

¿Qué tipo de carrito 
puedo llevar?

Debe	ser	un	carrito	que	pueda	plegarse;	de	lo	contrario,	no	
dispondremos	del	espacio	suficiente	para	guardarlo.	Ningún	artículo	
debe	superar	los	32	kg.

¿Cuándo se le colocará 
una etiqueta?

Le	colocaremos	una	etiqueta	o	tique	en	el	mostrador	de	entrega	de	
equipaje	o	en	la	puerta	de	embarque	si	solo	llevas	equipaje	de	mano.

¿Qué artículos para bebés puedo 
pasar en el control de seguridad?

Puedes	incluir	comida	para	bebés,	leche	y	agua	esterilizada	en	tu	
equipaje	de	mano.	Esto	incluye:	leche	de	soja	para	bebés,	agua	
esterilizada	(que	debe	permanecer	en	un	biberón),	leche	de	farmacia,	
leche	materna	o	leche	de	vaca	(específica	para	bebés)	y	comida	para	
bebés.	En	el	caso	de	la	leche	o	el	agua	esterilizada	para	bebés,	no	
se	aplica	la	restricción	de	los	100	ml	por	envase,	siempre	y	cuando	la	
cantidad	total	no	supere	el	volumen	de	un	litro.	El	adulto	que	transporte	
dichos	líquidos	podrá	tener	que	probarlos	por	razones	de	seguridad

Recuerda	que	los	juguetes,	pañales	o	bolsas	para	el	cambio	de	pañales	
no	se	tendrán	en	cuenta	como	equipaje	de	mano.

¿Puedo llevar leche en polvo 
a bordo?

Sí.

¿Puedo llevar a mi hijo al pasar 
el control de seguridad? ¿Puede 

quedarse en su coche?

Puedes	llevar	a	tu	hijo	para	pasar	el	control	de	seguridad.	Sin	embargo,	
tendrás	que	sacar	a	tu	hijo	del	coche	cuando	pase	por	el	detector	de	
metales.	El	coche	para	niños	tendrá	que	pasar	a	través	de	la	máquina	de	
inspección	del	equipaje	de	mano.

Instalaciones del aeropuerto

¿Hay alguna instalación especial 
para niños en el aeropuerto, como 
una zona de juegos, por ejemplo?

Depende	del	aeropuerto.	Consulta	nuestra	guía de aeropuertos,	
disponible	en	línea.	También	puedes	visitar	la	página	web	del	aeropuerto	
de	salida	para	obtener	más	información.



Viajar solo con niños

Embarque

¿Existe alguna restricción en 
cuanto a medicamentos cotidianos, 

como paracetamol infantil, por 
ejemplo Calpol, o pomadas para 

rozaduras de pañales?

No,	pero	debes	cumplir	con	la	normativa	de	seguridad	asegurándote	
de	que	todos	los	líquidos	estén	en	envases	de	100	ml	como	máximo	
dentro	de	una	bolsa	de	plástico	transparente.	Nota:	las	pomadas,	pastas	
y	geles	son	considerados	líquidos	a	la	hora	de	pasar	por	los	controles	
de	seguridad.	Recuerda	que	los	niños	que	viajan	en	el	regazo	no	tienen	
derecho	a	equipaje	de	mano.

¿Tendré que despertar a mi 
hijo si está dormido durante el 

control de seguridad?

No	es	necesario	que	tu	hijo	esté	despierto	para	pasar	el	control	de	
seguridad;	no	obstante,	tendrás	que	sacarlo	de	su	coche,	por	lo	que	es	
posible	que	se	despierte.	

¿Ofrece easyJet ayuda adicional 
para las personas que viajan 

solas con niños?

No	podemos	proporcionar	ninguna	asistencia	adicional.

¿Existe algún límite para el 
número de niños que pueden 

viajar con un adulto?

Si	un	adulto	viaja	con	más	de	un	bebé	de	menos	de	dos	años,	uno	puede	
sentarse	en	el	regazo	del	adulto	y	el	resto	de	niños	ocuparán	asientos	
separados,	siempre	con	el	asiento	de	seguridad	o	el	dispositivo	de	
sujeción	tipo	CARES	adecuado	(consulte	las	directrices	más	arriba).

easyJet	aceptará	que	los	niños	de	13	años	o	menos	viajen	en	grupos	de	10	
o	más,	siempre	que	vayan	acompañados	de	un	adulto	por	cada	10	niños	
como	mínimo.	En	estos	casos,	se	considera	adulto	a	cualquier	persona	de	
16	años	o	más.

Es	importante	que	todas	las	reservas	para	niños	se	realicen	como	tal	debido	
a	las	restricciones	de	seguridad,	así	como	por	los	lugares	de	la	cabina	en	
los	que	ellos	(y	por	lo	tanto	sus	padres	o	tutores)	pueden	sentarse.

¿Qué ocurre si necesito utilizar 
el baño durante el vuelo?

El	padre/madre	o	tutor	será	la	persona	responsable	del	niño	en	todo	
momento.	Sin	embargo,	hay	circunstancias	en	las	que	puede	necesitar	
ayuda.	Si	viajas	solo	con	niños	y	tienes	que	ir	al	baño	durante	el	vuelo,	
informa	de	ello	a	la	tripulación	para	que	se	sienten	con	los	niños.	Ten	en	
cuenta	que	pueden	tener	que	acabar	lo	que	estaban	haciendo	antes	de	
ayudarte.	Otra	opción	es,	si	lo	prefieres,	llévate	al	niño	al	baño	contigo.

¿Cuándo debo llegar a la puerta? Te	recomendamos	que	acudas	a	la	puerta	y	te	prepares	para	embarcar	
tan	pronto	como	se	muestre	el	número	de	puerta	en	las	pantallas	de	la	
terminal.	La	puerta	de	embarque	cerrará	exactamente	30	minutos	antes	
de	la	hora	programada	de	salida	del	vuelo.

Si somos una familia, 
¿podemos embarcar antes?

Sí,	el	embarque	de	familias	con	niños	pequeños	funciona	de	la	siguiente	
manera: los titulares de tarjetas 

•		easyJet	Plus	y	los	pasajeros	que	han	adquirido	la	tarifa	Flexi,	asientos	
delanteros	o	con	espacio	extra	para	las	piernas	embarcan	primero;

•	 seguidamente,	embarcarán	las	personas	con	necesidades	especiales	y	
las	familias	con	niños	menores	de	5	años

•	 y,	finalmente,	el	resto	de	los	pasajeros.

Nota:	si	viajas	con	un	grupo	muy	numeroso	que	incluye	niños	menores	
de	5	años,	es	posible	que	algunos	miembros	del	grupo	tengan	que	
embarcar	con	el	resto	de	los	pasajeros.



Entretenimiento

Comida y bebida

Servicios

¿Existe alguna forma de 
conseguir juguetes a bordo?

Puedes	comprar	juguetes	a	bordo,	incluidos	nuestros	populares	
ositos	de	peluche	Gulliver	y	Lily.

¿Existen tentempiés y bebidas 
especiales para niños a bordo?

Sí,	disponemos	de	refrigerios	fríos	y	calientes,	así	como	bebidas	
adecuadas	para	niños,	y	también	paquetes	para	los	más	pequeños	
que	contienen	una	selección	de	tentempiés	de	marcas	muy	conocidas,	
incluidos	en	una	caja	muy	divertida	con	actividades,	juegos,	dibujos	para	
colorear,	una	postal	y	una	caja	de	lápices	de	colores.	Puedes	solicitar	
todo	esto	a	la	tripulación	de	la	cabina	para	adquirirlo.

¿Puedo llevar leche en 
polvo a bordo?

Sí.

¿Puedo llevar más de 100 ml de 
líquidos en la cabina si los compro 
después del control de seguridad?

Sí,	los	líquidos	adquiridos	en	la	zona	de	embarque	no	están	sometidos	a	la	
restricción	de	100	ml	por	artículo.	Puedes	llevar	una	bolsa	de	compra	en	la	
cabina	aparte	del	bulto	de	equipaje	de	mano.	Recuerda	que	los	niños	que	
viajan	en	el	regazo	no	tienen	derecho	a	equipaje	de	mano.

¿Puedo darle el pecho a 
mi hijo a bordo?

Sí.	Somos	conscientes	de	las	necesidades	de	tu	hijo	y	puedes	darle	
el	pecho	en	cualquier	momento	durante	el	vuelo,	incluso	durante	el	
despegue	y	el	aterrizaje,	siempre	y	cuando	tu	hijo	esté	sujeto	a	ti	con	
un	cinturón	infantil	de	extensión	y	siempre	que	la	señal	del	cinturón	de	
seguridad	esté	encendida.	Dirígete	a	un	miembro	de	la	tripulación	si	
tienes dudas.

¿Existe algún cambiador de 
pañales a bordo?

Sí,	existen	mesas	para	cambiar	pañales	realmente	fáciles	de	plegar	en	los	
baños de la cabina.

¿Existen pañales o toallitas 
húmedas a bordo en caso de 
que se acaben las que llevo?

No	disponemos	de	pañales	ni	toallitas	a	bordo,	así	que	no	olvides	traer	
todas	las	que	necesites	para	el	viaje	en	tu	equipaje	de	mano.

¿Qué ocurre si uno de mis hijos 
necesita usar el baño cuando 

está encendida la señal de 
cinturones abrochados?

Es	inevitable	que	los	padres	se	vean	en	esta	situación	en	alguna	ocasión.	
Házselo	saber	a	uno	de	los	miembros	de	la	tripulación	de	cabina	para	
que	te	ayude.	Ten	en	cuenta	que,	dependiendo	de	las	circunstancias,	no	
es	seguro	levantarse	del	asiento.

Para	minimizar	las	probabilidades	de	que	esto	ocurra:

•	 Cuenta	con	el	tiempo	necesario	para	ir	al	baño	en	la	sala	de	embarque	
antes	de	embarcar	en	el	avión	y	recuerda	que	no	siempre	hay	baños	
cerca	de	las	puertas	de	embarque.

•	 Durante	el	vuelo,	pregúntale	a	la	tripulación	de	cabina	cuándo	
comenzará	a	descender	el	avión	y	ve	al	baño	antes	de	que	se	encienda	
la	señal	que	indica	que	los	pasajeros	deben	abrocharse	los	cinturones.	

Si	el	niño	ha	dejado	de	usar	pañal	recientemente,	considera	la	opción	de	
usar	ropa	interior	de	aprendizaje	en	el	viaje



Los	pequeños	no	siempre	saben	destaponarse	los	oídos	para	evitar	la	
presión,	así	que	te	recomendamos	que	lleves	algo	que	puedan	masticar	
durante	el	despegue	y	el	aterrizaje.	Si	tu	hijo	padece	de	infección	de	oído	
con	frecuencia,	considera	llevar	la	medicación	necesaria	en	el	equipaje	
de	mano	para	poder	tener	acceso	a	la	misma	fácilmente.

Intenta	llevar	siempre	una	muda	en	el	equipaje	de	mano	para	prevenir	
cualquier	incidente	y	evitar	que	tu	hijo	esté	incómodo	o	avergonzado.

Los	asientos	de	seguridad	pueden	ser	increíblemente	pesados	aunque	
no	lleves	al	niño	en	él.	Recuerda	que	si	vas	a	llevar	un	asiento	a	bordo,	
tendrás	que	transportarlo	hasta	el	punto	de	recogida	de	equipaje,	donde	
ya	podrás	disponer	de	un	carro	para	transportarlo.	

Si	no	traes	tu	propio	asiento	de	seguridad	y	con	el	fin	de	evitar	una	
situación	angustiosa,	asegúrate	bien	de	que	los	transportes	del	
aeropuerto	que	has	planificado	satisfacen	los	requisitos	específicos	de	tu	
familia	con	respecto	a	los	asientos.

Otros 
consejos


